CCICCOMY ,

OFERTA BASICA Y PROYECTO DE CONVENIO DE
COMPARTICION DE INFRAESTRUCTURA FiSICA REDES
TELECOMUNICACIONES Y SOLUCIONES INFORMATICAS
NEXTEL CiA. LTDA. (REDECOM)

El presente documento contiene, en un solo instrumento de publicacién, la Oferta Bésica de
Comparticion de Infraestructura Fisica de REDECOM vy el Proyecto de Convenio que servira
como modelo para formalizar una comparticion especifica. La publicaciéon de este documento
no constituye autorizacién de uso ni implica disponibilidad general de la red o de la
infraestructura de REDECOM.

PARTE I - OFERTA BASICA DE COMPARTICION DE
INFRAESTRUCTURA FISICA

1. OBJETO

La presente Oferta Basica tiene por objeto establecer las condiciones generales, técnicas,
econémicas y operativas bajo las cuales Redes Telecomunicaciones y Soluciones Informaticas
Nextel Cia. Ltda., en adelante REDECOM, podrd permitir a prestadores de servicios del
régimen general de telecomunicaciones el acceso y uso compartido de infraestructura fisica
de su propiedad o respecto de la cual se encuentre legalmente facultada para autorizar su
comparticién, de conformidad con la normativa aplicable.

Toda comparticion estard sujeta a solicitud previa, andlisis interno de REDECOM,
determinacion de factibilidad y formalizacion del instrumento correspondiente. Esta Oferta
no implica disponibilidad general, inmediata o irrestricta de la infraestructura de REDECOM.

2. ALCANCE

La Oferta sera aplicable a prestadores que cuenten con el correspondiente titulo habilitante y
soliciten a REDECOM el uso compartido de infraestructura fisica para la prestacion de sus
servicios.

La comparticion podra comprender construcciones, obras civiles, espacios, soportes,
canalizaciones y demaés infraestructura o elementos pasivos susceptibles de comparticion,
siempre que REDECOM determine previamente su disponibilidad y factibilidad.

La existencia, administracion o utilizacién de infraestructura por parte de REDECOM no
significa que dicha infraestructura esté disponible para terceros. Cada solicitud serd evaluada
individualmente considerando capacidad existente, utilizacién actual, crecimiento
proyectado, condiciones técnicas y estructurales, continuidad del servicio, seguridad,

restricciones legales o contractuales y derechos de terceros.
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Cuando la infraestructura utilizada por REDECOM pertenezca a un tercero o esté sujeta a
contratos, permisos, arrendamientos, convenios u otras restricciones, esta Oferta no otorgara
por si misma derecho alguno sobre dicha infraestructura.

3. MARCO NORMATIVO

La Oferta y los convenios que se deriven de ella se sujetardn al ordenamiento juridico
ecuatoriano aplicable y, en particular, a:

a) Ley Organica de Telecomunicaciones y su normativa de desarrollo aplicable.

b) Reglamento General a la Ley Organica de Telecomunicaciones.

¢) Norma Técnica para Uso Compartido de Infraestructura Fisica de los Servicios del
Régimen General de Telecomunicaciones, expedida mediante Resolucion ARCOTEL-
2017-0807.

d) Resoluciones, regulaciones y disposiciones de la Agencia de Regulacion y Control de
las Telecomunicaciones - ARCOTEL que resulten aplicables.

e) Normativa técnica, ambiental, municipal, de seguridad y demds disposiciones
relacionadas con la infraestructura objeto de comparticion.

f) Titulos habilitantes de las partes, segtn corresponda.

4. DEFINICIONES

Prestador Propietario o Solicitado: REDECOM, cuando sea propietario de la infraestructura
solicitada o se encuentre legalmente facultado para autorizar su comparticion.

Prestador Solicitante: Prestador del régimen general de telecomunicaciones que solicita el
uso compartido de infraestructura fisica.

Infraestructura Fisica: Construcciones, obras civiles, equipos y elementos pasivos
susceptibles de comparticién conforme a la normativa aplicable.

Solicitud de Comparticion: Requerimiento formal presentado a REDECOM para acceder a
infraestructura determinada.

Prefactibilidad: Evaluaciéon preliminar que determina si corresponde continuar con el
analisis de una solicitud.

Factibilidad: Evaluacion técnica, operativa, legal y de capacidad mediante la cual REDECOM
determina si una solicitud puede ser autorizada y bajo qué condiciones.

Convenio: Convenio de Comparticion de Infraestructura Fisica celebrado entre las partes.

Orden de Servicio: Documento que individualiza la infraestructura autorizada, ubicacion,
condiciones técnicas, econdmicas y demds caracteristicas particulares.
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Acta de Instalacion: Documento que deja constancia de la instalacién efectivamente
ejecutada sobre la infraestructura autorizada.

5. PRINCIPIOS Y DISPONIBILIDAD

La comparticion se limitara exclusivamente a la infraestructura expresamente aprobada por
REDECOM vy no otorgard derechos sobre infraestructura distinta a la identificada en el
Convenio, Orden de Servicio o instrumento correspondiente.

La presente Oferta no constituye un- inventario de infraestructura disponible. La
infraestructura susceptible de comparticion se determinard caso por caso, luego de la
solicitud y del analisis interno de REDECOM.

La evaluacién podra considerar, entre otros aspectos:

e Disponibilidad fisica, espacio y capacidad.

e Disponibilidad técnica y compatibilidad con las instalaciones existentes.

e Necesidades razonables de crecimiento, ampliaciéon, modernizaciéon o expansiéon de
REDECOM.

e Seguridad de personas, instalaciones y servicios.

e Continuidad y calidad de los servicios.

e Propiedad de la infraestructura y facultad juridica de REDECOM para autorizar su
utilizacion.

e Restricciones contractuales, legales, ambientales, municipales o de terceros.

6. PROCEDIMIENTO.DE SOLICITUD Y FACTIBILIDAD

El Prestador Solicitante debera presentar una solicitud formal que permita identificar la
infraestructura requerida y el proyecto que pretende ejecutar. Como minimo, debera incluir:

a) Identificacion del Prestador Solicitante y datos de contacto.

b) Informacién de su titulo habilitante.

¢) Ubicacion e identificacion de la infraestructura requerida.

d) Caracteristicas de los elementos que se pretende instalar.

e) Requerimientos de espacio, energia u otros recursos, cuando corresponda.

f) Cronograma preliminar de instalacion.

g) Informacién técnica adicional necesaria para el analisis.

h) REDECOM podra requerir informacién complementaria, inspecciones,
levantamientos, estudios técnicos, anélisis estructurales u otras verificaciones
necesarias. Una evaluaciéon preliminar favorable no constituye autorizacién de
instalacion ni garantiza la aprobacién definitiva.
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La autorizacién existird tnicamente cuando se hayan cumplido las condiciones determinadas
por REDECOM vy se hayan formalizado los instrumentos correspondientes.

7. LIMITACIONES A LA COMPARTICION

La solicitud podra resultar no factible o estar sujeta a condiciones cuando, entre otros
supuestos:

a) No exista capacidad suficiente.

b) Exista capacidad razonablemente necesaria para crecimiento, ampliacion o expansion.

c¢) Existan limitaciones fisicas, técnicas, estructurales, tecnolégicas, ambientales,
urbanisticas o de seguridad.

d) La instalacién pueda afectar la continuidad o calidad de los servicios.

e) Exista riesgo objetivo para personas, infraestructura o servicios.

f) Otros usuarios ocupen la capacidad disponible.

g) REDECOM no sea propietario de la infraestructura o carezca de facultad para
autorizar su comparticion.

h) Existan restricciones contractuales, legales o de terceros.

i) El solicitante no cumpla requisitos técnicos, documentales, econémicos, de seguridad,
seguros o garantias aplicables.

La decision se sustentara en las condiciones verificadas para la infraestructura solicitada y en
la normativa aplicable.

8. CONDICIONES TECNICAS, ACCESO E INSTALACION

Toda instalaciéon autorizada debera ejecutarse conforme a las especificaciones técnicas
establecidas por REDECOM y la normativa aplicable. El Prestador Solicitante utilizara
Unicamente la infraestructura y elementos autorizados, evitara interferencias, mantendra
identificados y en condiciones adecuadas sus elementos y obtendra autorizaciéon previa para
cualquier modificacion.

El acceso a nodos, cuartos técnicos, sitios restringidos u otras instalaciones controladas se
realizard de forma coordinada, con personal debidamente identificado y autorizado.
REDECOM podra disponer acompafamiento cuando las condiciones de seguridad u
operacion lo requieran.

Ninguna obra o intervencién podra iniciarse sin autorizacién previa. La infraestructura
aprobada podra individualizarse mediante Orden de Servicio. Finalizada la instalacion,
REDECOM podra verificar lo ejecutado y, de encontrarse conforme, se suscribird el Acta de
Instalacién correspondiente.
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9. OPERACION Y MANTENIMIENTO

Cada parte serd responsable de la operacién y mantenimiento de los elementos de su

propiedad. Las intervenciones sobre infraestructura compartida deberdn coordinarse
previamente, salvo emergencias que requieran atencién inmediata, y no deberan afectar la
infraestructura ni los servicios de REDECOM, de otros prestadores o de terceros.

10.CONDICIONES ECONOMICAS

El Prestador Solicitante pagard la contraprestaciéon correspondiente por la infraestructura
efectivamente autorizada y utilizada. Los valores, periodicidad, forma de pago, impuestos,
fecha de inicio y demds condiciones econémicas se estableceran en el Convenio, Orden de
Servicio, tarifario o instrumento econémico aplicable.

Los costos de estudios, adecuaciones, obras, instalaciones u otras actividades requeridas
especificamente para hacer posible la comparticiéon serdn asumidos por el Prestador
Solicitante cuando corresponda conforme a la normativa y al Convenio.

11.RESPONSABILIDADES, GARANTIAS Y SEGUROS

Cada parte sera responsable por los dafios directamente atribuibles a sus actuaciones,
personal, contratistas, equipos o instalaciones. Dependiendo de la infraestructura,
caracteristicas del proyecto y riesgos asociados, REDECOM podra requerir las garantias y
seguros permitidos por la normativa aplicable y establecidos en el Convenio.

12.CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La publicacién de esta Oferta no implica la publicacién de informacion sensible de la red de
REDECOM. La informacién técnica, comercial, operativa o de seguridad intercambiada sera
tratada conforme a las obligaciones legales y contractuales aplicables. No se consideraran de
libre acceso, por el solo hecho de esta publicacion, topologias detalladas, configuraciones,
direccionamiento, credenciales, capacidades reservadas, mecanismos de seguridad u otra
informacioén cuya divulgacion pueda comprometer la seguridad u operacion de la red.

13.FORMALIZACION

La aprobacién de una solicitud no sera suficiente por si sola para iniciar la utilizaciéon de
infraestructura. La comparticiéon debera formalizarse mediante el Convenio de Comparticion
de Infraestructura Fisica y los instrumentos particulares que correspondan. El proyecto de
convenio que consta a continuaciéon constituye el modelo contractual de REDECOM y sera
completado y ajustado a la infraestructura efectivamente aprobada para cada caso.
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PARTE II - PROYECTO DE CONVENIO DE COMPARTICION
DE INFRAESTRUCTURA FISICA

Este proyecto constituye un modelo para la formalizacién de una comparticion especifica.
Los campos entre corchetes deberan completarse y las condiciones particulares deberan
corresponder a la solicitud y factibilidad aprobadas por REDECOM.

PRIMERA. - COMPARECIENTES

Comparecen a la celebraciéon del presente Convenio de Comparticion de Infraestructura
Fisica, por una parte, REDES TELECOMUNICACIONES Y SOLUCIONES INFORMATICAS
NEXTEL CiA. LTDA. con nombre comercial REDECOM, con RUC [e], debidamente
representada por [NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL], en calidad de [CARGO], a
quien para efectos del presente Convenio se denominara “EL PRESTADOR PROPIETARIO”
o “REDECOM”; y, por otra parte, [RAZON SOCIAL DEL PRESTADOR SOLICITANTE], con
RUC [e], debidamente representada por [NOMBRE], en calidad de [CARGO], a quien se
denominard “EL PRESTADOR SOLICITANTE”. Las partes, libre y voluntariamente,
acuerdan celebrar el presente Convenio al tenor de las siguientes clausulas.

SEGUNDA. - ANTECEDENTES

a) REDECOM es un prestador que desarrolla sus actividades al amparo de los titulos
habilitantes que le correspondan y dispone o utiliza infraestructura fisica para el
despliegue y operacién de sus servicios.

b) EL PRESTADOR SOLICITANTE declara contar con el titulo habilitante necesario para
la prestacion de los servicios vinculados a la solicitud de comparticion.

c¢) EL PRESTADOR SOLICITANTE present6 a REDECOM la solicitud de comparticién
de fecha ... , respecto a la identificacion general de Ia
infraestructura.

d) REDECOM realiz6 el andlisis de la solicitud y determiné la factibilidad bajo las
condiciones técnicas, operativas y econémicas que constan en este Convenio y en los
instrumentos particulares que lo integran.

e) Las partes manifiestan su voluntad de formalizar la comparticion de la infraestructura
expresamente autorizada, con sujecién a la normativa aplicable.

TERCERA. - OBJETO

El presente Convenio tiene por objeto establecer los términos y condiciones bajo los cuales
REDECOM autoriza a EL PRESTADOR SOLICITANTE el uso compartido de la
infraestructura fisica expresamente identificada y aprobada en las Ordenes de Servicio,
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actas, fichas técnicas u otros documentos particulares que formen parte integrante de este
Convenio. El Convenio no otorga derecho alguno sobre infraestructura distinta de la
expresamente autorizada ni supone disponibilidad futura de otros elementos de la red de
REDECOM.

CUARTA. - INFRAESTRUCTURA AUTORIZADA

La infraestructura objeto de comparticion serd tinicamente aquella que, después del analisis
de factibilidad, se individualice por escrito mediante Orden de Servicio o documento
equivalente, indicando como minimo su ubicacién, tipo, capacidad o espacio autorizado,
elementos permitidos, condiciones técnicas, contraprestacion aplicable y fecha autorizada de
intervencion.

La infraestructura utilizada por REDECOM que pertenezca a terceros o respecto de la cual
REDECOM no tenga facultad de autorizacion queda excluida, salvo que exista autorizacion
valida y expresa que permita su comparticion.

QUINTA. - CONDICIONES PREVIAS Y FACTIBILIDAD

Toda incorporacion de nueva infraestructura al presente Convenio requerira solicitud,
analisis 'y aprobacion previa de REDECOM. La prefactibilidad, inspecciones o
comunicaciones preliminares no constituyen autorizacion definitiva.

REDECOM podra condicionar la autorizaciéon a estudios, adecuaciones, medidas de
seguridad, garantias, seguros, permisos o requisitos técnicos razonablemente necesarios y
permitidos por la normativa aplicable.

SEXTA. - VIGENCIA

El presente Convenio tendra una vigencia de ......................... contada a partir de
........................ sin perjuicio de que cada Orden de Servicio pueda establecer fechas
especificas de inicio para la infraestructura incorporada.

Cualquier renovacién, prérroga o modificacion debera formalizarse por escrito conforme a la
normativa aplicable.

SEPTIMA. - CONDICIONES ECONOMICAS, FACTURACION Y PAGO

EL PRESTADOR SOLICITANTE pagara a REDECOM los valores correspondientes a la
infraestructura efectivamente autorizada y utilizada. Las tarifas, cargos, periodicidad y fecha
de inicio de facturacion constaran en la Orden de Servicio, tarifario o instrumento econémico

aplicable.
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Los valores estardn sujetos a los impuestos legalmente aplicables. EL PRESTADOR
SOLICITANTE asumird, cuando corresponda, los costos de estudios, adecuaciones, obras o
actividades requeridas especificamente para viabilizar su solicitud.

La forma de pago serd ...................... El plazo de pago serda de ...................... dias
contadosdesde ........................ Las observaciones a la facturacién deberan presentarse por
escrito dentrode ...................... dias, sin perjuicio de las obligaciones no controvertidas.

OCTAVA. - OBLIGACIONES DE REDECOM

a) Permitir el uso de la infraestructura expresamente autorizada bajo las condiciones
establecidas en este Convenio.

b) Facilitar, de manera coordinada, el acceso necesario para instalacion, operacion y
mantenimiento, sujeto a los procedimientos de seguridad y operacion aplicables.

¢) Informar al Prestador Solicitante, cuando corresponda, las condiciones técnicas
particulares que deban observarse.

d) Cumplir las demds obligaciones que le correspondan conforme a la normativa
aplicable y al presente Convenio.

NOVENA. - OBLIGACIONES DEL PRESTADOR SOLICITANTE

a) Utilizar exclusivamente la infraestructura autorizada y para el objeto aprobado.

b) Instalar inicamente elementos previamente aprobados por REDECOM.

¢) Cumplir las especificaciones técnicas, de seguridad y prevencioén de riesgos aplicables.

d) Mantener sus elementos identificados, ordenados y en condiciones adecuadas.

e) No afectar la operacién, continuidad, calidad o seguridad de los servicios de
REDECOM o de terceros.

f) No ceder, subarrendar ni permitir a terceros utilizar los derechos derivados de este
Convenio sin autorizacion y sin observar la normativa aplicable.

g) Obtener y mantener los permisos, autorizaciones, garantifas y seguros que
correspondan.

h) Permitir verificaciones relacionadas con la infraestructura compartida.

i) Informar oportunamente dafies, incidentes o condiciones que puedan comprometer la
infraestructura o los servicios.

j) Cumplir las obligaciones econémicas pactadas.

k) Retirar sus elementos al finalizar la comparticién y restituir las condiciones de la
infraestructura cuando corresponda.

I) Responder por dafios directamente atribuibles a sus actuaciones, personal,
contratistas, equipos o instalaciones.
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DECIMA. - ACCESO A LAS INSTALACIONES

El acceso de EL PRESTADOR SOLICITANTE se realizara de forma coordinada y tnicamente
para actividades autorizadas. Su personal y contratistas deberdn estar debidamente
identificados, autorizados y cumplir las normas de seguridad de REDECOM.

La existencia de este Convenio no otorga acceso libre a nodos, cuartos técnicos, sitios
restringidos o instalaciones controladas. REDECOM podra disponer acompafiamiento de
personal cuando las condiciones de seguridad u operacién lo requieran.

DECIMA PRIMERA. - INSTALACION, OPERACION Y
MANTENIMIENTO

Ninguna obra, instalacién, modificacién o intervencién podré iniciarse sin autorizaciéon
previa. Una vez ejecutados los trabajos, REDECOM podra verificar su correspondencia con
lo aprobado y las partes podran suscribir el Acta de Instalacion.

Cada parte serd responsable de la operacion y mantenimiento de los elementos de su
propiedad. Las actividades que impliquen acceso o intervencién sobre infraestructura
compartida deberan coordinarse previamente, salvo emergencias que requieran atencién

inmediata.
DECIMA SEGUNDA. - MODIFICACIONES, AMPLIACIONES Y
REUBICACIONES

EL PRESTADOR SOLICITANTE no podra modificar, ampliar, sustituir, reubicar o incorporar
elementos adicionales sin autorizacion previa de REDECOM. Toda modificaciéon que altere
las condiciones aprobadas estara sujeta a evaluacion de factibilidad y a la formalizaciéon del
instrumento correspondiente.

Cuando necesidades técnicas, de seguridad, mantenimiento, expansién o reordenamiento
requieran cambios sobre la infraestructura compartida, las partes coordinaran las acciones
necesarias conforme a la normativa aplicable y a las condiciones particulares del caso.

DECIMA TERCERA. - RESPONSABILIDAD POR DANOS

Cada parte respondera por los dafos directamente atribuibles a sus actuaciones, personal,
contratistas, equipos o instalaciones, conforme al ordenamiento juridico aplicable.

Cuando una intervencion de EL PRESTADOR SOLICITANTE produzca dafios a
infraestructura de REDECOM o de terceros, deberd asumir las responsabilidades y costos que
legal y contractualmente correspondan.
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DECIMA CUARTA. - GARANTIAS Y SEGUROS

Cuando resulte aplicable por el tipo de infraestructura o riesgo del proyecto, EL PRESTADOR
SOLICITANTE debera constituir y mantener vigentes las garantias y seguros determinados
en la correspondiente Orden de Servicio o instrumento particular, dentro de los limites
permitidos por la normativa.

DECIMA QUINTA. - CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD

Las partes mantendran la confidencialidad de la informacion técnica, comercial, operativa o
de seguridad que, por su naturaleza o por indicacion expresa, tenga carécter reservado, salvo
aquella cuya entrega sea exigida por autoridad competente o por disposicién legal.

EL PRESTADOR SOLICITANTE no podré utilizar la informacion de red de REDECOM para
fines distintos a la ejecucién del presente Convenio.

DECIMA SEXTA. - PROHIBICION DE CESION

Los derechos derivados del presente Convenio no podran ser cedidos, transferidos o
subarrendados a terceros sin autorizacién previa y escrita de REDECOM vy sin observar las
disposiciones regulatorias aplicables.

DECIMA SEPTIMA. - TERMINACION

El presente Convenio podra terminar por vencimiento del plazo, mutuo acuerdo, causas
previstas en la normativa aplicable o por las demds causas contractualmente acordadas,
incluyendo incumplimientos que, por su naturaleza y conforme al procedimiento aplicable,
habiliten la terminacion.

También podran considerarse, segin corresponda, la pérdida del titulo habilitante
relacionado con la comparticién, uso no autorizado de infraestructura, cesién no autorizada,
falta de pago, falta de garantias o seguros exigibles o la imposibilidad técnica o juridica de
continuar la comparticion.

La terminacién no extinguira las obligaciones econémicas ni las responsabilidades generadas
con anterioridad.

DECIMA OCTAVA. - RETIRO DE ELEMENTOS

Terminada la comparticién, EL PRESTADOR SOLICITANTE retirarad los elementos de su
propiedad dentro del plazo de [e] dias o el plazo que corresponda conforme a la normativa
y condiciones particulares, y restituird las condiciones de la infraestructura cuando sea
procedente. Los costos del retiro seran asumidos por EL PRESTADOR SOLICITANTE, salvo
acuerdo o disposicién aplicable en contrario.
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DECIMA NOVENA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Las controversias derivadas de la negociacién, interpretacion, ejecuciéon, modificaciéon o
terminacion del presente Convenio se resolveran conforme a los mecanismos previstos en la
legislacién ecuatoriana y la regulaciéon de telecomunicaciones aplicable. Las partes podran
establecer mecanismos adicionales de negociaciéon directa o mediacién, siempre que no
contravengan las competencias legalmente atribuidas a ARCOTEL u otras autoridades.

VIGESIMA. - NOTIFICACIONES

Para efectos del presente Convenio, las partes sefialan las siguientes direcciones y correos
para notificaciones:

1. Por parte de REDECOM

Direccién: Matriz Atuntaqui, Av. Salinas 16-75 y Atahualpa
Correo Electronico: juridico@redecom.ec

Teléfono: (06)3 700540

2. Por parte del PRESTADOR SOLICITANTE

Direccion:
Correo Electronico:
Teléfono:

Cualquier cambio debera ser comunicado por escrito a la otra parte.

VIGESIMA PRIMERA. - DOCUMENTOS INTEGRANTES

Forman parte del presente Convenio, cuando correspondan, las solicitudes aprobadas,
Ordenes de Servicio, Actas de Instalacion, fichas técnicas, estudios, condiciones econémicas
y demds documentos suscritos o aceptados por las partes que individualicen la
infraestructura y condiciones de la comparticion.

VIGESIMA SEGUNDA. - ACEPTACION

Las partes declaran haber leido y entendido el contenido del presente Convenio y, por
convenir a sus intereses y encontrarse de acuerdo con sus estipulaciones, lo suscriben en
...................... ,alos...oooooooveeoo.. diasdelmesde oo de
en los ejemplares que correspondan.
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INTERNET ULTRARAPIDO

POR REDECOM

Nombre:
Cargo:

Razo6n Social:
C.C

POR EL PRESTADOR SOLICITANTE

Nombre:
Cargo:

Razo6n Social:
C.C
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